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Inhalte 
• Grundlagen Change-Management 

• Systematische Gepflogenheiten kennen 

• 6-Phasen Moderation 

• St. Gallen Managementsystem 

• Wissenschaftliche Berechnungsmodelle zur 
Beurteilung der Systemkomplexität Ihres 
Unternehmens 

• Methoden um Hemmnisse in Ihrem Unternehmen 
zu identifizieren und Risiken zu bewerten 

• Handlungsempfehlungen zur strukturellen und 
methodischen Optimierung 

• Schnittstellen zu den Modulen Kosten reduzieren 
und Umsätze erhöhen 
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